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Introduction 

L’économie numérique peut se définir 

comme l’ensemble des activités relatives 

aux TIC, à la production et à la vente des 

produits et services numériques. Elle 

englobe les activités économiques et 

sociales qui sont activées par des 

plateformes telles que les réseaux internet, 

mobiles et de capteurs, y compris le 

commerce électronique (Gaëlle Dejo, 

2017). En effet, l’amélioration de la qualité 

de l’économie numérique peut contribuer à 

la croissance économique au Cameroun. 

Elle représente 3,5 % du PIB en 2016 

(Tchofo 2016). En 2025, elle est estimée à 

10% de la croissance de l’économie 

africaine, notamment grâce au commerce en 

ligne (Rapport 2017 GSMA sur l’économie 

du secteur mobile en Afrique 

subsaharienne). 

En faisant un inventaire des innovations 

technologiques, l’écosystème du numérique 

touche tous les domaines et secteurs de la 

société : culture, santé, éducation, 

agriculture, art culinaire, langues etc… La 

problématique que pose toutes ces 

innovations est la participation des zones 

reculées ou rurales à l’accès à ces 

différentes innovations pour une parfaite 

intégration des territoires ruraux à 

l’économie numérique. De toute façon, 

l’amélioration de la connectivité Internet 

dans les territoires ruraux pourra permettre 

aux camerounais vivants dans ces zones 

d’accéder à des nouveaux marchés, de 

trouver des emplois et de créer des 

entreprises. Elle aura un impact significatif 

sur l’économie camerounaise.  Cependant, 

le retard technologique en Afrique de 

manière générale et au Cameroun en 

particulier constitue un énorme obstacle. 

Compte tenu de ce retard, cet article 

présente d’abord les caractéristiques des 

zones rurales, les obstacles auxquels elles 

sont confrontées et propose des 

recommandations qui pourraient permettre 

un meilleur accès à l’économie numérique 

des zones rurales. 

1. Les caractéristiques des zones rurales 

Les zones rurales sont des territoires situés 

en dehors des grands centres urbanisés. Le 

secteur rural est un secteur clé de 

l’économie nationale, notamment pour les 

effets d’entrainement qu’il a sur les autres 

secteurs. L’expression secteur rural tel que 

défini dans le document de Stratégie de 

Développement du Secteur Rural (SDSR) 

est appréhendée comme l’ensemble des 

activités qui concourent à la production 

végétale, animale, halieutique, et sylvicole, 

la production des services 

environnementaux et sociaux, la gestion 
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durable de l’espace rural, des ressources 

naturelles et e l’environnement (MINEPAT 

2016). Traditionnellement, l’espace rural 

évoque des paysages agricoles variés avec 

un faible degré d’intégration social et 

économique, un manque d’électricité et des 

moyens limités des communautés locales à 

financer l’agriculture (Gilles Tounsi, 2021). 

Les caractéristiques essentielles des zones 

rurales sont d’une part, la prépondérance de 

l’agriculture et de la sylviculture en tant que 

secteur économique et d’autre part le 

manque d’éléments urbains, la faible 

densité de l’habitat ainsi que des déficits 

concernant l’infrastructure sociale et 

technique. 

2. Le difficile accès à l’internet reste un 

frein majeur au développement de 

l’économie numérique dans les zones 

rurales 

En 2023, le Cameroun représente un taux de 

pénétration d’internet de 45,6%, avec 3,90 

millions d’utilisateurs des médias sociaux 

en janvier, soit 13,8% de la population 

totale (DIGITAL Business Africa , 2023). 

Selon l’alliance for Affordable Internet, le 

Cameroun occupait le 5e rang des dix pays 

africains où le cout d’accès à l’internet est 

le plus élevé et où l’accès des ménages à ce 

service reste faible : 30% en milieu urbain 

et 7% en milieu rural (Rapport postes, 

Télécommunications et TIC, 2017). Ainsi, 

alors que les zones urbaines bénéficient des 

niveaux relativement élevés de pénétration 

d’internet, les zones rurales restent les 

moins desservies et mal couvertes par les 

réseaux filaires des télécommunications, les 

réseaux en fibre optique, et dans une 

moindre mesure, les réseaux sans fil utilisé 

par la téléphonie mobile. Cela s’explique 

par le fait que l’essentiel des réseaux 

(Internet, téléphonie mobile, etc.) reste 

concentré dans les capitales et les grandes 

villes, ce qui pose à la fois un problème 

d’accès égal des citoyens aux services des 

télécommunications et d’aménagement 

d’équilibre territorial.  

Dans le cadre d’une enquête réalisée dans 

six villes par l’Association pour le 

Développement intégré et la Solidarité 

Interactive (ADISI-Cameroun) en 2021, 

80% de personnes interrogées dénoncent les 

mauvais services internet ; 75% accusent le 

cout élevé des forfaits internet et 76% se 

plaignent de la concentration des 

investissements dans les grandes villes 

pendant que les zones rurales sont 

desservies. En résumé, les coupures 

d’électricité, la mauvaise qualité d’internet, 

le cout élevé des forfaits sont cités par plus 

de 50% des personnes interrogées (ADISI-

Cameroun, 2017). Selon l’Alliance pour 

Internet Abordable (A4AI), le coût moyen 

de 1Giga de données mobiles au Cameroun 

représente environ 7% du revenu mensuel 

mailto:https://www.newsducamer.com/internet-mobile-realites-sur-les-couts-au-cameroun/
mailto:https://www.newsducamer.com/internet-mobile-realites-sur-les-couts-au-cameroun/
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moyen, ce qui est nettement supérieur à 

l’objectif de 2% fixé par la Commission des 

Nations Unies sur le haut débit 

(Frackievicz, 2023).  

Mais il faut souligner que même si le 

Cameroun pratique des tarifs considérés 

comme abordable, comparés à d’autres pays 

africains (Guinée Équatoriale, Lybie, 

Centrafrique, Tchad, RDC etc…), cela reste 

quand même élevés pour des citoyens qui 

ont peu de revenus qui plus est, la 

population pauvre est majoritairement 

concentrée dans les zones rurales (au moins 

60% des Camerounais, Banque mondiale, 

2017). Il est donc difficile dans ce contexte, 

pour les camerounais qui vivent dans ces 

zones, d’accéder à des services numériques 

tels que les services bancaires en ligne, le 

commerce électronique et d’autres 

opportunités économiques. 

3. Déficit en infrastructures, un frein au 

développement de l’économie numérique 

dans les zones rurales 

Le déficit en matière d’infrastructures est 

l’un des facteurs clés qui empêchent les 

territoires ruraux de réaliser leur plein 

potentiel de croissance économique, leur 

pouvoir concurrentiel sur les marchés et 

l’atteinte de leurs objectifs de 

développement. La majorité de la 

population rurale n’a généralement pas 

accès à des services d’infrastructures 

modernes de transport, de distribution 

d’énergie électrique et de communication 

(Investir au Cameroun, 2019). Les routes 

sont souvent impraticables et rendent 

difficile la circulation des personnes et des 

marchandises. Les infrastructures de 

communication notamment routières 

devant participer aux échanges des biens et 

des services en favorisant l’interaction entre 

les zones reculées et les grandes 

agglomérations sont relativement absentes 

des zones rurales (Gilles Tounsi, 2021). Si 

on s’en tient au fait qu’un agriculteur passe 

une commande pour se faire livrer des 

intrants en zone rurale, cette fonction 

bidirectionnelle du e-commerce se trouve 

diminuer par la desserte difficile de ses 

produits dans sa zone. Cela peut freiner non 

seulement le e-commerce mais pourrait 

laisser des millions des familles rurales dans 

la pauvreté (FIDA, 2021). 

4. Le manque de culture numérique, un 

obstacle à l’accès à l’économie 

numérique dans les zones rurales 

La culture numérique est la capacité à 

utiliser la technologie numérique, les outils 

de communications ou les réseaux pour 

localiser, évaluer, utiliser et créer de 

l’information. Face aux défis soulevés par 

les TIC, la jeunesse camerounaise des zones 

rurales reste sans une réelle acquisition des 

compétences informatiques de base. Cela 
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est dû au niveau d’alphabétisation très 

faible de cette jeunesse. Au Cameroun, 13% 

seulement des personnes vivant en ville sont 

analphabètes tandis que le taux est de 48,3% 

environ en zone rurale selon le troisième 

recensement général de la population et de 

l’habitat (Teweche Alphonse, 2023). 

L’alphabétisation numérique des jeunes en 

milieu rural pourrait pourtant être un 

puissant vecteur de développement 

économique et social contribuant ainsi à 

accroitre le PIB de notre pays. 

5. Les politiques couramment en place 

pour améliorer l’accès à l’économie 

numérique 

Le gouvernement Camerounais a mis sur 

pied un «Camp de Vacances TIC» qui vise 

à vulgariser les TIC et promouvoir 

l'utilisation responsable des réseaux 

sociaux auprès de la jeunesse rurale. En ce 

qui a trait à l'inclusion des femmes, le 

gouvernement a développé le 

programme «Les Matinées 

départementales de l'économie 

numérique» qui met un accent particulier 

sur l'octroi de récompenses (matériels, 

bourses scolaires) aux jeunes filles.  

Le Ministère des Postes et 

Télécommunications (MINPOSTEL) avec 

le Ministère de l'Agriculture et du 

Développement rural (MINADER) et le 

ministère de l'Élevage, des Pêches et des 

Industries animales (MINEPIA). Une 

politique misent en place est celle du 

PATNUC qui visent, à travers le Projet 

d'accélération de la transformation 

numérique au Cameroun (PATNuC) vise à 

poursuivre les réformes du secteur TIC et à 

promouvoir l'expansion des réseaux 

numériques dans les zones rurales en se 

concentrant sur les localités moins 

desservies, principalement par le biais de 

partenariats public-privé (PPP), en vue 

d'améliorer l’offre de service mobile à large 

bande dans ces localités. Ce projet vise 

également améliorer les competence 

numériques des citoyens; à promouvoir le 

développement des applications et de 

services numériques et à accroître la portée 

et l'utilisation des services numériques pour 

stimuler l'emploi et l'entrepreneuriat au 

Cameroun.  Le projet de transition 

numérique du Cameroun est l’un des fruits 

des échanges entre le Président Paul Biya et 

la Secrétaire exécutive de la CEA, Mme 

Vera Songwe, lors de sa première visite 

officielle au Cameroun en avril 2019.  

Ce projet d’appui se focalise sur quatre 

piliers, notamment : i) La mise à niveau du 

cadre législatif et réglementaire et le 

renforcement de la gouvernance du secteur 

des TIC ; ii) Le développement des 

infrastructures large bande pour faciliter 

l’accès des populations, des administrations 

et des entreprises à des services digitaux de 

mailto:https://rightforeducation.org/fr/2023/04/07/combattre-analphabetisme-education/
mailto:https://rightforeducation.org/fr/2023/04/07/combattre-analphabetisme-education/
mailto:https://rightforeducation.org/fr/2023/04/07/combattre-analphabetisme-education/
mailto:https://rightforeducation.org/fr/2023/04/07/combattre-analphabetisme-education/
https://afrique.latribune.fr/think-tank/tribunes/2019-03-15/cameroun-une-strategie-numerique-qui-ambitionne-de-rendre-l-economie-plus-inclusive-mais-peine-a-s-imposer-tribune-810644.html#:~:text=En%202016%2C%20l'%C3%89tat%20du,000%20emplois%20d'ici%202020.
https://www.minpostel.gov.cm/index.php/fr/actualites/370-projet-d-acceleration-de-la-transformation-numerique-au-cameroun-patnuc
https://www.minpostel.gov.cm/index.php/fr/actualites/370-projet-d-acceleration-de-la-transformation-numerique-au-cameroun-patnuc
https://www.minpostel.gov.cm/index.php/fr/actualites/370-projet-d-acceleration-de-la-transformation-numerique-au-cameroun-patnuc
https://archive.uneca.org/fr/stories/cameroun-cea-partenariat-%C3%A9tablis-pour-l%E2%80%99essor-de-l%E2%80%99%C3%A9conomie-num%C3%A9rique
https://archive.uneca.org/fr/stories/cameroun-cea-partenariat-%C3%A9tablis-pour-l%E2%80%99essor-de-l%E2%80%99%C3%A9conomie-num%C3%A9rique
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qualité, fiables et au moindre coût ; iii) Le 

développement du E-Commerce, de 

l’administration électronique, des services 

financiers digitaux, et des modes de 

paiements associés ; et, en fin iv) le 

développement l’écosystème de 

l’entreprenariat numérique. 

6. Les solutions/recommandations 

• Une approche plus coordonnée. Il faut 

améliorer la coordination entre le 

gouvernement central dans le but d’étendre 

et de normaliser les applications et les 

services communs -publiques et privés. À 

cet égard, le gouvernement pourrait créer un 

comité consultatif composé de ministères 

clés, les organisations de la société civile et 

association pour être responsable de la 

coordination globale.  

• Stimulation de la demande. La demande 

de services de TIC dans les zones rurales 

pourrait être accrue grâce à des applications 

et des services plus inclusifs pour enrichir la 

qualité de vie de tous les citoyens ruraux. 

Les impacts positifs doivent être démontrés 

pour inciter les villageois à utiliser les TIC 

dans leur vie quotidienne. 

• Amélioration du suivi et de l’évaluation.  

Le manque d’information sur les résultats 

des divers programmes empêche 

l’exécution des politiques TIC au 

Cameroun. Les données sur les résultats des 

interventions de TIC en milieu rural 

devraient être recueillies, compilées, 

analysées et diffusées régulièrement, et 

devraient être utilisées pour éclairer la prise 

de décisions politiques.  

• Stimuler l’innovation. Les installations 

publiques d’accès à Internet disponibles 

dans les télé-centres, les bibliothèques 

publiques et les institutions de type 

bibliothèque devraient être exploitées pour 

devenir des pôles d’innovation villageoise 

grâce à la mise en réseau des entreprises et 

des communautés rurales.  

• Mettre l’accent sur la durabilité. Il 

existe plusieurs pratiques pour atteindre une 

plus grande durabilité à long terme des 

interventions rurales en matière de TIC. Il 

s’agit notamment d’utiliser davantage les 

partenariats et de transférer les obligations 

des opérateurs de télécommunications du 

déploiement des infrastructures aux 

opérations. Les partenariats public-privé 

devraient être utilisés plus largement pour le 

contenu et les applications afin de tirer parti 

de l’expertise des sociétés Internet 

chinoises. Les services générateurs de 

revenus pourraient être intégrés dans les 

installations publiques d’accès à Internet 

pour couvrir les coûts et augmenter la 

demande. 

• Complémentarité de l’accès. L’accès aux 

TIC à partir d’ordinateurs et d’appareils 

mobiles devrait se compléter. Les 
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téléphones portables sont idéaux pour des 

sessions personnalisées, courtes et de petits 

flux d’informations. Les ordinateurs et les 

tablettes sont adaptés aux applications plus 

intensives, à la recherche approfondie et à la 

lecture de livres électroniques. Dans le 

même temps, compte tenu de la croissance 

probable des smartphones et autres 

appareils mobiles compatibles Wi-Fi, le 

gouvernement pourrait envisager de 

soutenir l’accès gratuit au réseau local sans 

fil pour les zones rurales. 

Conclusion  

L’amélioration des conditions d’accès à 

l’économie numérique dans les zones 

rurales constituera un véritable accélérateur 

d’inclusion. Elle apportera de nombreux 

avantages aux citoyens vivant dans ces 

secteurs et créera une croissance 

économique durable. L’accès à internet, le 

déficit en infrastructure et le manque de 

culture numérique dans ces zones 

constituent des défis majeurs. Par contre, il 

existe des politiques mises en place par le 

gouvernement camerounais pour améliorer 

l’accès à l’économie numérique. Bien que 

ces politiques soient une étape importante 

vers l’amélioration des conditions d’accès à 

l’économie numérique, le gouvernement 

pourrait envisager d’autres solutions 

durables qui pourraient faciliter un meilleur 

accès à l’économie numérique entre autres 

l’accès gratuit au réseau local sans fil pour 

les zones rurales. 
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